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| No BB tem terceirizagio ilegal, sim!

Em recente decisdo, o Tribunal Superior do Trabalho (TST) deu provimento a
recurso do Ministério Publico do Trabalho da 92 Regido (PR) e obrigou o banco a substituir
centenas de terceirizados, com a contratacdo dos concursados de 2003 que nao foram
chamados. Com isso, foi revertida decisdo que favorecia o banco. Para o MPT, tal decisao
contrariou o artigo 37, caput e inciso Il, da Constituicao Federal, que exige aprovagao
prévia em concurso publico. O fato evidencia o que a Contraf-CUT, federacbes e
sindicatos, que estudam e combatem a terceirizacdo em todas as instancias politicas do
pais, ja denunciam ha bastante tempo e que a diregdo da empresa nega: o Banco do Brasil

pratica, sim, a contratacao irregular de trabalhadores em substituicdo a concursados.

A empresa, apesar de firmar compromissos e obviamente se preocupar em manter sua imagem de
socialmente responsavel, joga por terra esse esforgo. Segundo informagdes, o banco ja havia negado a terceirizagao
em oficio encaminhado ao Departamento de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais (Dest), no qual
afirmou ndo haver nenhum caso de terceirizagao a ser revertido na empresa. O documento foi enviado em resposta a
determinagao do Dest, em cumprimento do Acordao no 2132/2010 do Tribunal de Contas da Unidao (TCU), de que
todas as empresas publicas, sociedades de economia mista e suas subsidiarias e coligadas revertessem todos os

processos de contratagao de pessoal

— terceirizacdo — que afrontassem diretamente o enunciado 331 do TST, que

proibe a terceirizacdo nas chamadas atividades fim e também aquelas constantes do quadro de carreira da propria

empresa.

A situagado se agrava ainda mais na terceirizagdo promovida nos servigos do SAO (malotes de retaguarda e
processamento de documentos), na atuagdo dos terceirizados Mais BB e no caso dos correspondentes atuando no
ambiente interno das unidades, dos envelopes de depdsito dos TAA (terminais de autoatendimento).

O BB enquanto maior instituicao financeira do Pais e de carater publico, deveria servir de bom exemplo para o
restante do sistema financeiro e ndo se pautar por praticas ilegais na busca frenética de redugao de custos com

pessoal e na maximizacao de seus resultados.

Justica condena Bradesco por
desconto indevido

72 Camara Civel do Tribunal de Justica do Ceara (TJ-
CE) manteve decisdo que condenou o Bradesco a pagar R$
10 mil de indenizacao por descontar indevidamente valores
da conta corrente de um cliente, que teve cheque devolvido e
0 nome inscrito em cadastros de inadimplentes.

Em margo de 2006, o representante comercial foi
surpreendido com desconto de R$ 6,50 na conta, referente a
anuidade de cartdo de crédito. Ele procurou o banco e
informou que n&o havia solicitado o cartdo. Segundo o cliente,
a instituicdo financeira se comprometeu a depositar o valor e
a cancelar a operagao. No entanto, no més seguinte, a
quantia foi novamente descontada. O cliente procurou, mais
uma vez, o Bradesco, que devolveu o dinheiro e assegurou
que a situagéo nao iria se repetir. Porém, pelo terceiro més
consecutivo, o problema se repetiu. O novo desconto fez com
que um cheque emitido pelo cliente fosse devolvido, por
insuficiéncia de saldo.
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Cresce uso de servigcos
bancarios na web

Na era da globalizag&o, o uso da internet se tornou,
praticamente, imprescindivel. Uma pesquisa internacional,
realizada pela Ipsos, revela que servigos bancérios e
financeiros, compras e procura por emprego Ssao O0s
principais usos da web em todo o mundo. De acordo com o
levantamento, que incluiu 24 paises, cerca de 60% das
pessoas entrevistadas, usam o mundo virtual para checar as
contas e outros ativos financeiros nos ultimos 90 dias. Ja as
compras sao responsaveis por 48% da procura, enquanto a
busca por trabalho representa 41%.

Para o estudo, a Ipsos entrevistou 19.216 adultos em
diversos paises como a Arabia Saudita, Argentina, Australia,
Bélgica e Brasil. Mas, é preciso atentar. A internet tem
trazido muitos beneficios para a sociedade, entretanto, os
clientes tém de tomar cuidado com os dados na web, ja que
as fraudes também s&o comuns.

De 2 a 13 de abril, vote chapa 1

Cuidando da Cassi
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