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O Pix superou em 2024 o 
dinheiro e o cartão de débito 
como forma de pagamento mais 
utilizada no Brasil, de acordo com 
a pesquisa “O brasileiro e sua 
relação com o dinheiro”, 
divulgada nesta quarta-feira pelo 
Banco Central.

Pix supera dinheiro e cartão de débito como pagamento 
mais usado, mostra pesquisa do BC

O levantamento mostrou que o serviço de pagamento instantâneo 
passou a ser usado por 76,4% da população, sendo também utilizado com 
maior frequência por 46,1% dos entrevistados. Na edição anterior da pesquisa, 
em 2021, o Pix tinha entrado em operação há poucos meses e era usado por 
46,1% da população, com percentual de frequência de 16,7%.

Em segundo lugar no levantamento atual está o cartão de débito, agora 
usado por 69,1% das pessoas, contra 61,7% em 2021, sendo o mais frequente 
agora para 17,4%. Já o dinheiro em espécie (cédulas e moedas) é utilizado por 
68,9% da população e o mais frequente para 22%. Em 2021 ele era o meio de 
pagamento mais utilizado pelos brasileiros, por 83,6% da população. Na 
sequência aparecem cartão de crédito, débito automático, outras 
transferências eletrônicas e vale-refeição ou alimentação.

De acordo com o BC, a pesquisa ouviu duas mil pessoas entre 28 de 
maio e 1 de julho deste ano, sendo que mil compõem o público específico de 
caixas de estabelecimentos comerciais. O nível de confiança é de 95% e a 
margem de erro é de 3,1%.

Caixa
Promoção por mérito: Deltas podem ser pagos já em janeiro

A Caixa Econômica Federal vai se esforçar para pagar o delta referente a 
2024 já em janeiro de 2025, a depender apenas de questões operacionais. 
Não havendo essa possibilidade, o pagamento começa a ser efetuado em 
fevereiro, não em abril como vinha acontecendo em anos anteriores. A 
definição foi tomada em reunião do Grupo de Trabalho sobre Promoção por 
Mérito, composto por representantes das empregadas e empregados e do 
banco, que ocorreu na manhã da segunda-feira (2). Outra definição é que, 
referente à promoção por mérito de 2024, será distribuído um delta para todos 
os elegíveis. Os critérios a serem cumpridos para o recebimento do primeiro e 
do segundo delta referentes a 2025 também foram definidos. O martelo será 
batido na sexta-feira (6), em reunião de negociação entre o banco e a 
Comissão Executiva dos Empregados (CEE).

- Leia a íntegra desta matéria em nosso site -
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